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CONTRATT PPALTO
“Servigh di conduzione, manutenzione, supporto operative ed assistenza speclalistica del Sistemi SiMon.A. e
J Avvisi e Bandl®, Procedura aperta al sensl dell’art. 58 D.Lgs. 163/2006 CIG n. 36136058F

TRA

- AGENZIA PER IL TAVORO E L'ISTRUZIONE - ARLAS - Ente Strumentale deila Regione Campania -
con sede legale in Napoli, Cemiro Direzionale Isolz C/5, Cod. Fisc. 24194840836., in parsona del Direttore
Generale Dr.ssa Patrizia Di Monlte;

E

- INSIEL. MERCATOQ SPA, in qualita di mandataria capogruppe del "RTI INSIEL MERCATQ Spa — P.A.
ADVICE Spa", con sede lepale in Triesie Loc. Padriciance 99 - Area Science Park, Cod. Fisc. (1155360322, in
persona del legale rappr.te p.t., rappresentato al fine della stipula del presemte contratio dall' Ing. Raffaele Cicala
nato & Napoli 11 15 febbraio 1930 ed ivi residente al Viale N, Fomnelli n, 8, Codice Fiscale CCL RFL 50BL3
F839X, in forza di procura speciale Rep. n.103769 del 20 agosto 2012 per Netaio Roberto Comisse di Trieste.

PREMESSO

- che con 0.0, Arlas n. 188 del 15711/2011 & stata indeita la procedura aperta, & sensi deil’art, 55 del BLgs. n.

163/06, per Maffidamentn di “Servizi df condizione, manuienzione, supporto aperative ed assistenza specialistica

el Sistemi B Mon A, e Avvisi e Bandi™;

- che 1] relativo bando & stato pubblicato sulla G.U.ULE. in data 25/11/2011;

- che nei termini fissati dal Bando di Bara sono perventte n. 4 offerte;

- che, con D.D. Arlas WN. 12 del 23/01/2012, & stata nominata la Commissione di gara incaricata di esaminare la

regoiarita delle afferte presentate e di stilare 1a praduatoria delle offerts stesse;

- che, con verbale n. 8§ del 04/04/2012 la Commissione di Gara ha proposto *aggiudicazione provvisoria della

’ gara in favore della INSIEL MERCATO Spa - P.A. ADVICE Spa, la cuj offerta & risultata quella

n economicamente pill vantaggiosa, con il punteggio di 84/100, per un imporie complessive dell’appaito di €.

40000000 { Euro gquattrocentomila/l0) IVA ssclusa:

- che, con nota prot. 1937 del 02/05/2012 |’Amministrazione ha richiesto i documenti e le dichiarazioni

sastitutive riguardanti 1" assetza delle condizioni di esclusione di cui all’art. 38 del Digs 16372004,

- che, con decrete n 130 del 1640772012 1' Arlas ha preso atto dell’espletamento degli adempimenti prescritti at fini

deliz aggiudicazione definitiva e legittima della fornitura ed ha proceduto alla aggiudicazione definitiva in favore

di INSIEL MERCATO Spa— P.A. ADVICE Spa ;

- che con note prot. 3008 2 3004 dsl 11700/2012 1'Arlas ha inoltrate le richieste di informazione alle UTG

territariaimente competenti per i rilascio dell'informativa ex 10 DPR 252/1998;

- che con nota prot. 39653 del 240972012, PUTG di Trieste ha rilasciate |'informativa ex art.10 DPR 252/1998

refativa a Insiel Mercato Spa con esito negativo;

- ¢he alla data di stipula del presente contratto risultano decorsi 1 termini per il rilascio della informativa ex art. 10

DPR. 252/1998 relativa 2 PA Advice Spa di cul & stata fatta richiesta datl’ Acas all’UTG di Mapoli con prot, 3996

dell' 11/09:2013;

- che ai fini defla stipula del presente contratto, il costituito Ing. Raffagle Cicala, procurators speciale di INSIEL

MERCATO Spa quale Mandataria Capogruppe del RTI, ha consegnato ["atto di costituzione del Raggruppamento

Temporaneo di Imprese tra INSIEL MERCATO s,p.a - P.A. ADVICE Spa stipulato in data 20 settembre 2012

Comn scrittura privatz autenticata per Notaio Antonic Areniello di Napoli, Rep. n. 7320 del 20/09/2012, regmistrato

presso Agenzia delle Entrate - Ufficie Napoli 1 in data 021072012 & n, 1930415,

- che ai fini della stipula del presente comtratto, il costituito procuratore speciale Ing. Raffaele Cicala ha

cansegnaty, per conto del RTI Insiel Mercato Spa — PA Advice Spa, pelizze fidelussoriz con appendici n
=z ] 322860517 emessa il 67082012 dalle Assicurazion Cenerall Spa - Agenzia di Trieste Centro - . in favore

dell'Arlas a garanzia della corretia esecuzione della propria prestazione di cui al contratta di appalto,

- che INSIEL MERCATOQ Spa, mandataria del RTT Insiel Mercato Spa - PA Advice Spa, preso atto di quanto

sopra, intende "u iz ﬂggetm detla gara, alle condiziont speclﬁcate nell'offerta depositata in sede di




dai seguenti

PATTI E CONDIZIONI

E Art. 1 -¥ALORE DELLA PREMESSA
La premessa & patto e costituisce parte essenziale ed integrante del presente contratto e si intende
integralmente accettata ¢ trascritta ned presente articolo.

.Egé g Art. 2- NORME REGOLATRICI
E E % L'esecuzions del contratio & regolata, oltre che dalle clausole del presente contratto:

DT ]

ﬂg}kgﬁ aj} dal Bando di gara, dal Disciplinare & dal Capitolate Tecnico, nonché dali'Offerta, Tecnica ed Economica,
|' | presentata dalle conpiuntamente dalle Societd Insiel Marcato Spa ed P.A. Advice Spa, che costituiscono parte
- f‘ integrante e sostanziale del presente contratto, anche se allo stesso materialmente non aflegati, & che if costituito

RTI dichiara di conescere e di accettare integralmente;

by dal DLGS 163/2006, dalia L.R. n. 372007, dal Codice Civile & dalle altre disposizioni normative e
regolamentari, anche comunitarie, gid emanate e che saranno emanate in materia di appalto;

&) dalle vigenti disposizioni di legge e di regolamente regionali per Putifizzo dei Fondi Comunitari e per
[*attuszione de! PO FSE Regione Campania (Manuale detle procedure di Gestione del POR Campania 2007-2013)
e dalle successive disposizioni in materia che dovessero essere emanate in future, con efficacia sui rapporti in
COFS0.

Art 3 - OGGETTO BEL CONTRATTO

L'appalto ha per oggetto | “Servizi df conduzione, manufenzione, supporta operative ed assisterza
specialistica dei Sistemi Si Mon 4. e Avvisi ¢ Bandi” indicati nel Capitolato Tecnico di gara e nell"Offertz Tecnica
presentata in sede di gara.

In partieolare sona opgetta di fornitura i sepuenti serviz:

1y Sistema Monitoraggio (SLMon A.)

a) supporto nell’assistenza tecnica aghl organismi impegnati nelle procedure di rendicomazione e
monitaraggia,
s b) housing, servizi in cutsourcing, manutenzione correttiva ed evolativa;
/gf Fr 12,0 ) reportistica ed accesse remoto alie basi di datl.

A
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;{?‘E \ 'ﬂ_;)ﬂ isremu Accreditamento
] % }ﬂm E'm
"‘:’j'“ra, - . A1 supporto nell'assistenza tecnica agli organismi interessati alle procedure di accreditamenta;

by housing, servizi in outsourcing, manutenzione correttiva ed avolutiva;
¢} reportistica ed accesso remoro alle basi di dati.

1 Sisterna Avvisi e Bandi

a} supporto nell'assistenza tecnica agli organismi interessatl alle procedure derivanti da misure di politica
attiva def lavors;

by housing, setvizi i outsourcing, mamitenzione correttiva ed evolutivy;

¢l reportistica ed accesso remoto alle basi di dat.

Sono comprese nel seTvizl le operazioni cicliche, preventive e straordinarie deseritte nel Capitolato Teenico e
nell’Offerta nonché tutte qualle dirette a controllare e mantenere lo stato i integritd e di efficienza dei sistem
informatici opgette di appalio efo comungue propedeutiche, necessarie, stumentali e complementari alle

x vperazioni stesse, ivi comprese le attivitd qui di seguita elencate in modo esemplificativo, ma non ésaustiva:

a3} l'effetmazione di consaltazioni di coorditiamento e raccorde con I'Amministtazione anche funzionali alla
I"espletamenta delle ativitd di controlle e di collauds,

munque abbligatorie in base alle vigenti norme di legge o di regolamento;
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o C.3) l'effetruazione di tutte le operazioni tecniche volte alla carrezione ed all'aggiornamento dei sistemi che

dovessero rendersi necessarie per il completamento e la messa a regime dei sistemi informatici oggetto di appalto
seconde le specifiche descritte nel capitolato tecnico e previste dali"Gtferta tecnico - economica,
Sono inoktre compresi nei servizi le attivita di cui al punto 10 del Capitolate Tecnico relative al riuso, alla
g sicurezza, privacy e riservatezza e ai criteri di accessibitita,
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Nel corse dell’esecuzione del conmatte, in particolare negli wilimi tre mesi di esecuzione, il costituita RTI si

impegna a trasferire it Know-How sulle attivild realizzate af personale incaricato dafl’Arlas e a] Responsabile
dell*Arlas per I'esecuzione del contrat,

to -
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Art. 4 - MODALITA DI ESECUZIONE DELLA FORNITURA

Turti i servizi e le attivita di cui &l precedente Art.3 dovranno essere rese dal RTI in strette raccords e
d’intesa con "’ Amministrazione, nel rispetto delle direttive che verranno da questa impartite e secondo le modalita
indicate nel capitolato tecnico e nell’offerta tecnica.

Il RTI nan pud apportare variazioni a quanto previsto nel Capitolato tecnico e nell'Offerta Tecnica -

Ecgnomica né alle modalitd di esecuzione jvi previste, salve preventiva autorizzazione scritta del committente o
del suo rappresentante,

Art. 5- OBBLIGATORIETA, DECORRENZA F DURATA DEL CONTRATTO

L’appalto avra |a durata di 24 mesi decorrenti dalla data di stipula del] contratto, compreso un mese di
transizione iniziale ed un mese di transizione finale (passaggio di censegre - Art. 5 ultimo comma de| Capitotato
Tecnical,

Tutti | servizi oggetio della fornitura specificati ali’Art. 3 dovramno essere rsalizzati entro 24 mesi a
decorrere dalla data di sottoscrizione del contratto.

L’ Amministrazione appaitante s riserva, ai sensi e per gli effetti di cui all'art. 57 comma lett. b) del
D.Lgs 163/2006, diripetere alfa scadenza i servizi afle medesime condizioni ogpette di aggivdicazione, per

ulteriori 24 mesi comprese un mese di transizione finale (passaggio di comsegne — art. 5 ultimo comma del
Capitolato Tecnice).

Art, 6 -PROPRIETA DEL SOFTWARE SVILUPPATO E DE! PRODOTTI IN GENERE
L’Amministrazione acquisisce il diritto di proprieta e, quindi, di utitizzazione e sfruttamento SCONIOMICED,
di tutto quanto realizzato dal RTI in esecuzione del presente contratto {a titolo meramente esemplificative ed
affatto esaustivo, tratasi dei prodofti software e dei Sistemi sviluppati, degli elaborati, detie procedure soffware ¢
pitl in generale di creazioni intellettuali ed opere dell'ingegno), dei relativi materali e documentazione creati,
Inventati, predisposti o realizzati dal RTI o dai suoi dipendenti neli"ambito ¢ in occasione dell’ssecuzione del
presente contratto.
L'Amministrazione potrd, pertanio, senza alcuna restrizione, utilizzare, pubblicare, diffonders, vendere,
duplicare o cedere anche solo parzialmente detti materiali ed opere dell’ingegno.
| menzionati diritti devono intendersi acquisiti dall’ Amministrazione in modo perpetuc, illimitato ed
ocabile.

U RTI si obbliga espressamene a fomnire all’ Amministrazione tutta la documentazione ed il materiale
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£ jf} / \né_‘g;dss o all'effettivo sfruttamento di detti diritti di titolarita esclusiva, nonché a sottoscrivere tutti i documenti

e ﬁpgf_cQ | aft’eventuale trascrizione di detti dirith a favore dell’ Amminisrazione in eventuali registri od elenchi
™ -pubbHgi,
oty ez, v Tuti @ report e, comunque, tutta la documentazione di rendicontazione e di monitoraggio del presente

\Eﬂzu%”"ﬁuﬁtratto, anche formita e/o predisposta efp realizzata dal Fomitore in esecuzione degli adempiment] contrattuaii,
** rutti § dati ¢ le informazioni ivi contenute, nonché la documentazione di qualsiasi tipo derivata dall’esecuzione dal
presente Condratta, sono e nimarranno di titolarita esclusiva dell’ Amministrazione che poird, quindi, dispome

senza aleuna restrizione la pubblicazione, la diffusione e I"utilizzo, per le proprie finalitd istituzionali,

Il RTI si impegna, aitres] a fornire, su eventuale richiesta di altre Amministrazioni, servizi che consentono
il riuso delle applicazioni, per un periodo non inferiore a quatire anni dalla stipula del presente contratto atte
tnedesime condizioni, modalita e cost, anche ai sensi dell'art 69, comma 4, del D.Lgs. n. 82/2005 2 s.m ..

Tutta Ia documentazione creata o predisposta dal RTI appaltatore nell’esecuzione del presente contratto
non potrd essere, in aleun modo, comunicata o diffusa & terzi, senza la preventiva approvazione ad sutorizzazione
espressa da parte dall’ Amministrazione,

Restano esclusi dalla titolarita dell’ Amministrazione wtti i marchi (inclusi i marchi di servizic), brevett,
diritti d'awtore e tutti gli aliri diritd di proprieta intelleruale relativi ai prodotti di mercato, cosi come ogni copia,
traduzione, modifica, adattamento dei prodortti stessi e il diritto di fame o farne fare opere derivate.

i In caso di inadempimento da parte del RT] appaltatore & quanto stabilite nei precedenti comma, ferme
restando il diritto al risarcimento def danno, I'Amministrazione avrd facolti di dichiarare risoho il presente
contratto ai sensi del precedente Ar. 10 e dell’ant. 1456 del codice civile.

Art. 7 - RESPDP:ISQ.BTE’-E DELL’AMMINISTRAZIONE E DEL, RTI -




Per il coordinamento delle amivitd i comrolle FAmministrazione Indica quale Responzabile del
Contratto, i Dr. Catello Schettino con funzioni di interfaccia con il Fornitore {Responsabile di Progetto) per |l
rispetto delle esigenze e prioritd dell' Amministrazione e la supervisione ed il controllo deli’avanzamento dellz
fornitura nelle sue diverse fasi,

Il RTI indica quale Respensabile del Progetto il Dr. Ernesta Castaido per il coordinamente di tutte le
attivita oggetto di appalto.

Il RTI si impepna a indicare, come previsto al pumto 7.3 del Capitolate Tecrnico, i responsabili tecnicl

-
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g 3 delta fomitura cui I'Amministrazione poira far riferimento per ogni aspetto tecnico ed atganizzativo riguardante i
3%51 E servizio specifico opgetio di appalio,
SSie
-%%5 im%‘. Art, 8 - CORRISPETTIVO
.EEE %'ﬂ Il corrispettivo dell'appalio & determninato in €. 400.000/00 ( Euro gquattrocentamila, 00} IVA esehiss di cul

E. 2.000/00 { Euro duemiia/00) per oneri della sicurezza come descritti nell"Offerta Tecnica,
L'eppaito & a corpe e pertanto il corrispeniivo comprende ogni spesa accessoria connessa atla corretta

esecuzione delle prestazioni secondo le modalita previste, okre che dal presente contratto, dal Capitolato Tecnico
e dall’Offerta Techica,

T

Art. 9 - MODALITA DI PAGAMENTO

In conformitd alie previsioni di cui al Manuale delie procedure di Gestione del POR Campania 2007-
2013, §l pagamento del corrispettivo sard eseguito dall’Amministrazione prevedendo una quota pari al 30 %
dell'importo totale di cui all'Art.7, a titolo di anticipazicne, all’ato deila stipula del prasente contratto, e
successivi pagamenti su base trimestrale riferiti afla stato di avanzamento dei lavori, previa positiva verifica dello
state di avanzamentn dei servizi e di corremo avvio, messa in esarcizio e funzionamento delle COTNPONSt]
applicative sviluppate, documentara con verbale dal Responsabile del Contratto,

Ogni pagamento sard comunque effettuato previa autorizzazione del Responsabile del Contratia, al netto
di eventuali penali o decurtazioni, dietro preseniazione di fatture, con le modaiita indjeate in fattura e net tempi
tichiesti dalle normative vigenn.

Tutti 1 pagamenti saranno effettuati mediante accreditamenti sul conto corrente bancario intestato alla
mandataria capogruppo del RTI Insiel Mercato Spa presso la Banca Popolare di Milano - Filizle di Udine Via
Faseolle . 67 IBAN : IT S0K0558412300006000000 521,

Art. 10 - PENALL

In caso di mancaws raggiungimento del livelli di servizio definiti nel Capitolate Tecnico al Cap. 9 per
cause direttamente imputabili al RTT appaltatore, I*Amministrazions ha facoltd di applicare a propria discrezione
le penali descritte nel Capitolato stesso.

Le penall cosi comminate verranno incamerate mediante prelievo corrispondente sulla cauzione definitiva
prestata daila societd di cui al successivo Art. 11 o detraendole dal pagamento dovuto. Cualora §f ritarde o il
lsgervizio sia tale da rendere inutile la prestazione, I' Amministrazione si riserva la facolta di risolvere il contratto
HjL:_iE’ rande, a titolo di penale, la cauzione definitive secondo quanto disposto dal successivo Art. 11,
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/_; \fg‘f‘_n - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
N

L £ DJFerma restando I'applicazione delle penali £ salve in ognl case le facoltd di ssecuzione in danne,
R I‘fk"i nistrazione si riserva la facoltd di risolvere il contratto in ogni momento in casc di grave efo reiterato
[_ﬂnad pimento alle abbligazioni de! presente contratto.

Nel case di nisoluzione del contrato |'Amminisirazione, senza bisogno di messa in mora e con un
semplice provvedimento amministrativo, procederd all'incameramento, a titolo di penale, defla cauzions definitiva
prestata dal RTI ed all’esperimento dell"azione risarcitoria che potra comprendere qualsiasi danno, direttamente o
indirettamente collegato alla mancata o inesatta esecuzione dell’appalto, come ogni altro onere, ivi compresi
quelli derivanti dall’eventuale esecuzione in danno, oltre alla restiuzione di gquanto erogato a titolo di
anticipazione integrato da interessi legali e danni da svalutaziene menetaria, salva, in vgni casa, |'esperimenta di
Qualsiasi altra azione che ritenesse opportuno intraprendere 3 tutela dei propri interesst,

Art 13 - FORZA MAGGIORE

Nessuna delle parti avra responsabilitd verso I'altra per perditz o danno che risulti da ritard] o mancata
esecuzione di tutto o qualsiasi parte del presente contratto, se tale ritardo o mancanza & dovute, totalmente o
parzialmente ad eventi, circostanze, o cause non dipendent! dal suo controlle e non dovute a negligenza delle
. parti.
: Tali eventl, circostarze, 0 cause comprenderanno, senza limitazione, catastrofi, scioperi, semate,

SOmmosse, guerre, terremoti, incendi o esplosioni, mentre & espressamente esclusa la capacitd di fare fronte a
obblighi finanziari.




It BTl ha prestato cauzione con polizza fideinssoria con appendici n. 322860517 emessa it &08/2012
.dalla Generali Assicurazioni - Agenzia di Trieste Centro - 2 garanzia dol compieto ed esano svolgimento dei
servizi, per una somma di Eure 20L000/00 pari al 5% dell’importo contrattuale, al neto di 1V A calcolato af sensi

' i “dell’art. §13 del Dulgs 163/06, come indicato nel Disciplinare di Gara da valere sine al completo asselvimento
: E?f - degli obblighi contraruali.

i
T % Art. 14 -SUBAPPALTO
'-;-'-_E.i EVE Il RTI si riserva di subappaltare nella misura del 30 % deli’importo conmrattuale 1z attivith oggetto di

| fornitura, ai sensi dell’art. 118 del Dl.vo 163/2006. L'appaltatore, nel caso in cui intenda avvalersi def subappalto,
+ dovred presentare all’Arlas apposita istanza con allegata la documentazions prevista dall’art. 118, commi 2 (ultima
parte) e 8 (parti prima ¢ seconda} de! Codice degli Appalti, cut si tinvia. La mancata pronenzia nel termine di 30
giomi dal ricevimento defl’istanza vale & formare 1 silenzic assenso ai sensi dell’art. 118, comma 8, parti terza e
quarta CdA.

'iﬁ

Art. 15 - RESPONSABILITA ED OBBLIGHI DERIVANTI DAI RAPPORTI DI LAVORO

IL RTY si impegna ad ottemperare a tutti gli obbliphi verse i propri dipendentt derivant da dispesizioni
legislative e regalamentari in materia i lavorg ed assicurazioni sociali, assumendo a sue carico runi gli oneri
relativi,

1l RT1 si abbliga ad 2pplicare al propr dipendenti condizioni normative e retributive non inferior a quelle
risuttanti dal contratti di lavoro applicabili alla cetegoria.

11 RTI dichiara e garantisce, nel confronti dei propri dipendenti, di essere in regola con gli obblighi
relativi al pagamento dei contributi previdenziali ed assistenziall previsti dallz normativa vigente.
: * .IL RTI & responsabile delt’osservanza delle dispesizioni di legge in vigore in materia di sicurezza sul
: lavaro, ed in particolare di quanto previsto dal D.Lgs. §1/08.

| Art;16-FARO COMPETENTE
' " A futti pli effetti del presente contatto, e per mutte le controversie eventualmente derivate dalla
¢ interpretagions e dalla esecuzipne del suo contenuto, le parti convengono che l'autoritd giudiziaria competente
' mgyaﬁa det Foro di Napoli.
—"  Convengono altresi che gli atti giudizian ¢ stragiudiziali connessi al presents contratto saranno notificati
- all' Ammninistraziong, Ja cui sede ne costituisce domicilio elettive.
: Agli effetti amministrativi e giudizian il RTI dichiars il proprio domicilio legale presso la Mandataria
Capogruppo INSIEL MERCATO Spa in Trigste Loc. Padriciano n. 99 - Area Science Park.

A
-

Art, 16 bis - ONER] E SPESE CONTRATTUAILI
- Sono a carica del RTI wtte le spese contrettuali e wtti gli oner fiscali applicabili, ad eccezione di quelli
per i quali sussiste 'obbtipo di rivalsa

L’ Amministrazions N RTI

 ARLAS - Agenzia perdl Lavore e I'Istruzione ]NSIEL MERCATD Spa
i Ente Strumensfs ghane Campania

Ing’ Raffacle Cicala

Al sensi e per gli effetti deli’am.1341 co. 2 C.C., [e parti espressamente dichiarano di aver dato

contestuale ed integrale letwra di tunte le pami del presente contratto e dichiarano di approvarne, come in effetti

| approvano, specificatamente ogni contenuto nonché tiit i pari, clzusole e condiziont di cui agli ant. 13, 2}, 3), 4},

LO5Y, 6), T8y, 9, 10y, 113, 123, 133, 143, 15, 16) e 17). Le parti sottoscrivono per presa visione ed accettazions
| anche tutti gli allepati documenti di gara: Bando, Disciplinare, Capitolato Tecnico, Offerta tecnica

| L' Amministraziong ILRTI
ARI A8 Apgenzia per il Lavoro e 'lstruzione INSIEL MERCHTG £.p.a.

4 5 VOV, 2012



ALLEGATI:

Banda di Gara

Disciplinare di Gara

Capitolato tecnico

{)fferta tecnica
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